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¿SysAdmin?

Una serie de eventos inesperados

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=Jvb4sny6oC8

https://www.youtube.com/watch?v=Jvb4sny6oC8
http://www.youtube.com/watch?v=Jvb4sny6oC8


Un día en la vida laboral…

Una serie de eventos inesperados



Fuentes: The XY problem , The XY Problem

Una serie de eventos inesperados

El problema XY consiste en preguntar por el 
intento de solución y no por su problema real. Esto 
conlleva una enorme pérdida de tiempo y energía, 
tanto por parte de las personas que piden ayuda 
como de las que la ofrecen.

https://iuliangulea.com/xy-problem/
https://xyproblem.info/


Fuente: http://catb.org/esr/faqs/smart-questions.html
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¿Como se resuelve?

➔ How To Ask Questions The Smart Way
Eric Steven Raymond
Rick Moen
© 2001,2006,2014 Eric S. Raymond, Rick Moen

http://catb.org/esr/faqs/smart-questions.html
http://catb.org/esr/faqs/smart-questions.html


Fuente: The XY problem
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¿Como se resuelve?

➔ Empieza con los 5 ¿por qué? 
◆ ¿Cómo obtengo los últimos 3 caracteres de un archivo?

● ¿Por qué 3 caracteres?
➔ Clarifica las preguntas

● ¿Qué es lo que realmente necesitas?
● ¿La extensión del archivo?

➔ Mantenlo simple

https://iuliangulea.com/xy-problem/


Fuente: Método de depuración del patito de goma
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¿Como se resuelve?

➔ Método del Patito de goma

https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9todo_de_depuraci%C3%B3n_del_patito_de_goma


Fuente: How To Ask Questions The Smart Way
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El verdadero problema

➔ Sientes que serás menospreciado al hacer una pregunta más sencilla.

http://www.catb.org/esr/faqs/smart-questions.html
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Si sientes:

➔ Miedo al fracaso

➔ Dialogo interno negativo

➔ Obsesión con errores del pasado

➔ Sentimiento de incompetencia y dudas sobre ti mismo

➔ Miedo a ser descubierto

➔ Perfeccionismo

➔ Exageración en la preparación



Como detectarlo: 
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Tolerancia al fracaso
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This is fine
● Respira

● Ve por un pay

● Acepta y Aprende

● Comprometete

● Respeta tu horario

● Descansa

● Sé tu fan #1



Fuente: https://vm.tiktok.com/ZMFLQHC77/
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https://vm.tiktok.com/ZMFLQHC77/
https://docs.google.com/file/d/1tcOe_hdr9b1hKbJsMTA9K2nt-U_T6eto/preview


rutil.io/impostor
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http://rutil.io/impostor
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